АНКЕТА
«Удовлетворенность пользователей качеством электронной услуги»

Мы хотим улучшить качество услуг, предоставляемых на портале.
Просим Вас принять участие в исследовании и заполнить следующую анкету.
1. Наименование государственной услуги, которой Вы воспользовались:
□ Закрепление имущества Катав-Ивановского муниципального района Челябинской области на праве оперативного управления, хозяйственного ведения и изъятие его из оперативного управления, хозяйственного ведения.
□ Предоставление муниципального имущества в аренду, безвозмездное пользование.
□ Отчуждение, находящегося в муниципальной собственности, арендуемого имущества в порядке реализации субъектом малого и среднего предпринимательства преимущественного права приобретения.
□  Организация и проведение аукциона на право заключить договор о развитии застроенной территории.
□   Утверждение схемы расположения земельного участка или земельных участков на кадастровом плане территории.
□ Предоставление информации о форме собственности на недвижимое и движимое имущество, земельные участки, находящиеся в собственности муниципального образования, включая предоставление информации об объектах недвижимого имущества, находящихся в муниципальной собственности и предназначенных для сдачи в аренду.
□    Согласование местоположения границ земельных участков.

2.  Получить услугу проще и удобнее в электронной форме или при личном обращении?

□  Да
□  Скорее  Да, чем Нет
□  Скорее  Нет, чем Да
□  Нет
□  Затрудняюсь ответить

3. Приводит ли получение услуги в электронной форме к сокращению числа посещений места предоставления услуги (по сравнению с личным обращением)?:

□  Да
□  Скорее  Да, чем Нет
□  Скорее  Нет, чем Да
□  Нет
□  Затрудняюсь ответить

4. Сократились ли сроки рассмотрения Вашего заявления, поданного в электронном виде по сравнению с личным обращением?:  

□  Да
□  Скорее  Да, чем Нет
□  Скорее  Нет, чем Да
□  Нет
□  Затрудняюсь ответить

5. Планируете ли Вы снова получать государственные (муниципальные) услуги в  электронном виде?:

□  Да
□  Скорее  Да, чем Нет
□  Скорее  Нет, чем Да
□  Нет
□  Затрудняюсь ответить

6. Будете ли Вы рекомендовать родным, знакомым Вам людям пользоваться государственными (муниципальными) услугами в электронной форме?:

□  Да
□  Скорее  Да, чем Нет
□  Скорее  Нет, чем Да
□  Нет
□  Затрудняюсь ответить


СПАСИБО ЗА ОТВЕТЫ!!!












Уважаемые пользователи!
Просим вас заполнить данную анкету и направить на электронный адрес: kiokatav@yandex.ru 
 или по адресу: город Катав-Ивановск, улица Степана Разина, дом 45, кабинет 13.

