
Статистические методы в

управлении КСР: новые
требования к отчетности и

классификации в 2025 году
Встреча, посвящённая важности формирования статистической 

отёчности в регионе и актуальным изменениям в гостиничной 

сфере.
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Понятие КСР и ИСР

КСР (коллективные средства размещения)

• Городские отели и гостиницы

• Апартотели 

• Хостелы 

• Детские лагеря 

• Санатории

• Базы отдыха 

• Кемпенги 

• Глэмпинги 

• Круизные и прогулочные суда

ИСР (индивидуальные средства размещения) 

• Жилые дома (или комнаты) на землях ИЖС 

• Дома в составе ЛПХ

• Квартиры в многоквартирных домах

• Апартаменты 

* КСР обязаны сдавать отчетность по форме 1-КСР в территориальный орган Росстата. 
(Федеральный закон от 29.11.2007 № 282-ФЗ «Об официальном статистическом учете и системе государственной статистики в Российской Федерации»)
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ОКВЭД и нормативно-правовая
база

1 Коды ОКВЭД, относящиеся к предпринимательской
деятельности по оказанию гостиничных услуг

ОКВЭД 55.1;  55.2;  55.3; 55.9; 85.11.2;  86.90.4 

2 Нормативно-правовая база
• Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в 

Российской Федерации» от 24.11.1996 N 132-ФЗ

• Постановление Правительства РФ от 18.11.2020 N 1853 (ред. от

27.12.2024) «Об утверждении Правил предоставления гостиничных

услуг в Российской Федерации»

• Федеральный закон «Об официальном статистическом учете и 

системе государственной статистики в Российской Федерации» от

29.11.2007 N 282-ФЗ

• Федеральный закон от 30.11.2024 N 436-ФЗ «О внесении

изменений в Федеральный закон «Об основах туристской

деятельности в Российской Федерации»
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Статистические методы в управлении КСР

Сбор данных

Информация о гостях, 

бронированиях, платежах, 

а также получение отзывов

Анализ данных

Изучение показателей, выявление 

трендов, определение проблем.

Принятие решений

Оптимизация бизнес-процессов, 

повышение эффективности, 

развитие продукта.
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Передача данных в Росстат: Форма №1-КСР
Форма №1-КСР
• Отчетность в сфере туризма утверждена приказом Росстата от

31.07.2023 № 368 

(образец формы и рекомендации по заполнению прилагаются)

• Сдается в бумажном виде (г. Челябинск, ул. Коммуны, д. 137-а) 

или

электронном виде (https://74.rosstat.gov.ru/stat_otchet).

Форма 1-КСР состоит из титульного листа и шести разделов

• Титульный лист

• Раздел 1. Общие сведения о КСР (тип средства и тип

налогообложения)

• Раздел 2. Номерной фонд (количество номеров и площадь) 

• Раздел 3. Сведения о размещенных лицах

• Раздел 4. Распределение численности размещенных лиц по

целям поездок

• Раздел 5. Распределение численности размещенных лиц по

продолжительности пребывания

• Раздел 6. Основные показатели финансово-хозяйственной

деятельности

Сроки сдачи

Форма 1-КСР  сдается ежемесячно и по итогам года.

• Ежемесячная форма, срок — с 1-го по 7-й день после 

отчетного периода.

• Годовая форма, срок — с 1 января до 1 февраля года, 

следующего за отчетным.

Субъект МСП сдают только годовую отчетность

• При наличии обособленных подразделений отчитывайтесь 

отдельно по филиалу и головной организации. 
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Передача данных в Росстат: Форма №1-КСР
Декларативный характер Отчетность носит декларативный характер

Штрафы и наказания
(по статье 13.19 КоАП РФ )

за непредставление отчетов 

за несвоевременность предоставления 

за недостоверность предоставленных 

данных 

не влечет за собой проверок со стороны

инспекций

штраф: 

от 20 – 70 тыс. рублей для юридических лиц;

от 10 – 20 тыс. рублей для должностного лица

или ИП.

за повторное нарушение

штраф: 

от 100 – 150 тыс. рублей для юридических лиц;

от 30 – 50 тыс. рублей для должностного лица

или ИП.
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Защита личных данных: 
Конфиденциальность

Защита персональных данных

Обеспечивается законодательством о 

персональных данных и данных о 

предприятии. 

Государственные органы статистики 

могут передавать только обезличенные 

данные другим органам

Ответственность

Нарушение законодательства о 

персональных данных влечет за собой 

административную и уголовную 

ответственность.

Важно

Данные, сданные по форме, не передаются 3 лицам, служат только для 

наблюдения за ключевыми показателями развития туристической сферы региона, 

то есть обезличиваются и обрабатываются в обезличенном виде.
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Для чего собственнику важно

собирать статистические данные

Анализ доходности

Прогнозирование спроса

Управление ценами

Определение аватара гостя

Сегментация гостей

Анализ удовлетворенности

клиентов

Управление запасами и

ресурсами

Оценка производительности

персонала

Определение продукта и УТП

Планирование маркетинга
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Инструменты для удобного

учета гостей

Комплексные

автоматические системы

управления отелем (PMS)

Стандартные

программа для ведения

баз данных

• Бронируй-Онлайн 

• Bnovo

• Travelline

• Контур-Отель

• 1С:Отель

• Lite PMS

• Microsoft excel

• Google Sheets

• Microsoft Access
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Классификация объектов размещения в 2025 году

Новые требования

- Какие объекты размещения

подлежат классификации

в 2025 году? 

Все КСР, кроме детских лагерей

- Когда проходит классификация

и присвоение звезд?

Обязательный вход в реестр КСР 

до 01.03.2025, обязательная самооценка

до 01.09.2025

Процесс классификации

- Сколько стоит и сколько занимает

по времени самооценка?

Бесплатно, несколько дней

- Какие требования предъявляются

к объекту во время прохождения

классификации?

Наличие ЭЦП и авторизованного аккаунта

в Госуслугах

Значение классификации

- Что будет, если не пройти

самооценку?

Штраф на должностных лиц от 30 000

до 50 000 рублей, на юридических лиц и ИП 

в размере от 1/40 до 1/25 совокупного

размера выручки за календарный год (мин

50 000 рублей).

- Отсутствие возможности

размещения на ОТА и социальных

сетях

Запрет вступает с 1 сентября 2025 года

Часто задаваемые вопросы:

Классификация и самооценка КСР производятся на сайте Росаккредитации в модуле

«Гостеприимство».
Техническая поддержка в Телеграмм «ФСА Самооценка средств размещения». В чате имеются
видеоинструкции по прохождению самооценки.
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Будем на связи

Андреев Арсений

+79227422096

Tg Самооценка

КСР

Ссылка на
форму 1-КСР
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Форма №1-КСР Титульный лист
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Форма №1-КСР Раздел 1. Общие сведения о КСР
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Форма №1-КСР Раздел 2. Номерной фонд
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Форма №1-КСР Раздел 3 Сведения о размещенных лицах
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Форма №1-КСР Раздел 4. Распределение численности размещенных лиц по целям поездок
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Форма №1-КСР Раздел 5. Распределение численности размещенных лиц по продолжительности пребывания
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Форма №1-КСР Раздел 6. Основные показатели финансово-хозяйственной деятельности
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